GEL Logistik Express Nurnberg GmbH
Steinacher Strae 101
D — 90427 Nurnberg

Phone: +49 — 911 — 9508 950
Fax: +49 — 911 — 95 08 95 50
EMail: Mail EL-Nuernber:

Die GEL Logistik Express Nurnberg GmbH legt ausschlieBlich, auch gegenuber Nichtkaufleuten, die Allgemeinen Deutschen Spediteursbedingungen (ADSp), neueste Fassung zu Grunde. Die in
unseren AGB gemachten Angaben setzen die ADSp nicht auBer Kraft, sondern haben erganzende Geltung.

Die Geschéftsbedingungen der GEL Logistik Express Nurnberg GmbH liegen in unseren Geschéftsraumen aus. Vereinbarungen, die in abgeanderter Art zu unseren Geschéaftsbedingungen
geschlossen werden, bedirfen der Schriftform. Die Fahrer sind zur Entgegennahme oder Abgabe rechtsgeschéftlicher Erklarungen nicht bevollméchtigt.

1. Frankatur

Die GEL Logistik Express Nurnberg GmbH arbeitet bei allen Sendungen mit der Frankatur ,.frei Haus“. Sendungen, die ,unfrei“ (d. h. alle Kosten tragt der Empfanger) verschickt werden,
missen auf dem GEL- Frachtbrief deklariert werden. Auslandssendungen werden nur auf Anfrage ,unfrei“ versendet. Verweigert der Empfanger bei ,Unfrei“- Sendungen die Zahlung des
Speditionsentgeltes, haftet der Absender gesamtschuldnerisch.

2. Tarife
Abrechnungsgrundlage fir lhre Sendungen sind die jeweils gultigen Tarife unseres Hauses, soweit keine auergewdhnlichen Vereinbarungen getroffen wurden. Fir Porto & Papier erheben wir
pro Sammelrechnung 3,10 €. ,,Unfrei“- Sendungen werden nach Standard-Preisliste und mit einem Zuschlag in Héhe von 12,80 € berechnet.

3. Nachnahmen

Um Nachnahmen fur Sie bei lhren Kunden einzuziehen bitten wir Sie, diesen Service auf unseren Frachtbriefen anzukreuzen. Es besteht die Wahlmdglichkeit zwischen Einzug durch
Verrechnungsscheck oder Bar-Inkasso (bis max. 5.000,00 €). In beiden Fallen wird eine Nachnahmeprovision in Héhe von 11,87 € berechnet.

Im internationalen Versand kénnen Nachnahmen nur nach vorheriger Absprache und gesonderter Bestatigung erhoben werden.

4. Geld-zuruck-Garantie

Wird durch Verschulden der GEL Logistik Express Niirnberg GmbH eine vereinbarte Laufzeit Giberschritten, so wird dem Rechnungsempfanger nur der tatséchlich erbrachte Service berechnet.
Die Geld-zuriick-Garantie begrenzt sich auf die Hohe des Speditionsentgeltes. Grob fahrlassiges und vorsatzliches Handeln fallt nicht unter diese Schadensbegrenzung. Hierbei ist Verschulden
durch hohere Gewalt oder unsachgeméRe Dokumentation ausgenommen.

5. Rechnungen/ Zahlungsbedingungen

Muss wegen falscher Angaben auf unseren Frachtbriefen oder weil der Empfanger einer ,,Unfrei“— Sendung die Zahlung verweigert eine neue Rechnung erstellt werden, berechnen wir eine
Gebiihr in Hhe von netto 15,00 €. Rechnungen des Spediteurs sind sofort zur Zahlung féllig. Eine Aufrechnung oder Zuriickbehaltung ist nur mit falligen Gegenanspriichen zuléssig, denen
ein Einwand nicht entgegensteht.

6. Versicherung

Jede Ihrer Sendungen ist im Rahmen der Speditionsversicherung (Transportversicherungsschein = TVS) versichert. Erklaren Sie sich schriftlich als Verzichtskunde, entfallt die Eindeckung der
Speditionsversicherung (TVS). Schadenersatzanspriiche kénnen nur anerkannt werden, wenn bei Ablieferung ein entsprechender schriftlicher Vorbehalt angebracht wird. Allgemeine
Vorbehalte wie ,,nicht kontrolliert* oder ,,unter Vorbehalt* kénnen nicht anerkannt werden und bedeuten Mangelfreiheit.

7. Volumenberechnung

Sendungen, deren Volumen das tatsachliche Gewicht Uibersteigt, werden im nationalen Bereich mit 200 kg je cbm abgerechnet.

Lange in m X Breite in m X Hohe in m X 200 = Volumengewicht.

Im internationalen Versand werden je nach Bestimmungsland u. U. verschiedene Verhaltnisse zu Grunde gelegt, welche Sie auf den entsprechenden Preislisten ersehen kénnen. Bei
Ruckfragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfiigung.

8. Abmessungen
MaximalmaRe Pakete: Lange 320 cm, Breite 120 cm, Hohe 170 cm. Maximalmale Paletten: Lange 120 cm, Breite 120 cm, Hohe 170 cm.
Gerne beférdern wir auch Ihre Sendungen mit gréBeren Abmessungen, jedoch kann dies nur auf vorheriger Anfrage und nach gesonderter Bestétigung geschehen.

9. Gefahrliche Guter
Sendungen, die als Gefahrgut ausgewiesen sind, werden nur auf Anfrage und nach gesonderter Bestatigung befordert.

10. Verpackung
Um einen sicheren Transport Ihrer Sendungen zu gewahrleisten, mussen lhre Giter transportiblich — fur Warenumschlag und Lkw- Transport tauglich — verpackt sein.

11. Bestimmungen fir die Zollabfertigung

Der Versender hat alle zur Zollabfertigung notwendigen Dokumente beizubringen. Mit der Ubergabe der Sendung an die GEL wird die GEL Logistik Express Niirnberg GmbH als Zollagent mit
der Zollabfertigung beauftragt. Zollstrafen, Lagergebtihren und sonstige Kosten, die durch Handlungen der Zollbehérden oder aufgrund des Fehlens vollstandiger Ausfuhrdokumente, Lizenzen
oder Erlaubnisbescheinigungen seitens des Versenders oder des Empfangers entstehen, werden dem Empfanger gemeinsam mit ggf. erhobenen Zollgebiihren und Steuern in Rechnung
gestellt. Falls der Empfanger nicht auf erste Anforderung bezahlt, ist der Versender — und wenn dieser vom Auftraggeber abweicht, der Auftraggeber — fur die Zahlung haftbar.

Wir behalten es uns vor, fur Sie ggf. Proforma- Rechnungen zu erstellen, sofern dies notwendig ist. Es gilt eine Aufwandsentschadigung in Hohe von 15,00 € als vereinbart. Diese Regelung
gilt ebenso fiir andere notwendige Ausfuhrdokumente, wobei Preise hierzu einer individuellen Verhandlung unterliegen.

12. AuBergewohnliche Kostensteigerungen
Ungeachtet des Tarifes in seiner jeweils neuesten Fassung ist die GEL Logistik Express Niirnberg GmbH berechtigt, auBergewohnliche und unvorhersehbare Kostensteigerungen (z. B. bei
Treibstoffen) auBertariflich in Rechnung zu stellen.

13. Zustellung

Die Zustellung erfolgt mit befreiender Wirkung an jede im Geschéft oder Haushalt anwesende Person, es sei denn, es bestehen begriindete Zweifel an deren Empfangsberechtigung.
Messesendungen werden grundsétzlich nur ,frei Haus" abgefertigt. Da durch die Messeveranstalter die Zustellmdglichkeiten unterschiedlich geregelt werden, bedarf die Abwicklung jeweils
einer Absprache. Eine Garantie auf Laufzeiten kann aus diesem Grund nicht gegeben werden. Etwaig anfallende Zustellgebiihren berechnen wir erganzend zu unseren Standardtarifen. Die
GEL Logistik Express Nirnberg GmbH darf elektronische Hilfsmittel zum Nachweis der Zustellung einsetzen.

14. Dokumentation

Unsere GEL- Frachtbriefe und Mini- Barcodes erhalten Sie von uns kostenlos. Der GEL Speditionsauftrag muss durch den Auftraggeber vollstandig ausgefiillt werden. Fur Fehler beim
Ausfullen der Formulare durch Personal der GEL Logistik Express Nirnberg GmbH (z. B. bei telefonischer Auftragsannahme) Gibernehmen wir keine Haftung. Jedes Packstiick muss durch den
Auftraggeber/ Versender mit einem GEL- Frachtbrief oder Mini- Barcode versehen werden. Bedient sich der Auftraggeber/ Versender hierbei der Hilfe des Abholfahrers, so handelt dieser
insoweit als Erfullungsgehilfe des Auftraggebers/ Versenders. Die GEL Logistik Express Nirnberg GmbH ist nicht verpflichtet, die Angaben auf dem GEL- Speditionsauftrag zu tberprifen oder
mit Lieferscheinen oder sonstigen Angaben auf dem Packstiick abzugleichen. Sollten die, vom Auftraggeber genannten, Abmessungen oder Gewichte nicht oder fehlerhaft angegeben sein, ist
die GEL Logistik Express Nurnberg GmbH berechtigt, die Sendung nachzuwiegen und nachzumessen, um so das korrekte Frachtentgelt der Sendung zu ermitteln.

15. Elektronische Unterschrift
Der Auftraggeber erklart sein ausdriickliches Einverstandnis, soweit die Sendungszustellung mittels elektronischer Unterschrift des Empfangers bestatigt wird, dass eine spatere Reproduktion
dieser aufgezeichneten Unterschrift als Abliefernachweis gilt.

16. Proof of Delivery (POD)
Am Tag nach der Zustellung kann Ihnen kostenlos ein Abliefernachweis als EDV- Ausdruck zur Verfiigung gestellt werden. Nutzen Sie unseren POD- Service auf dem Frachtbrief, erhalten Sie
automatisch einen schriftlichen Ablieferbeleg welchen wir Ihnen mit einer Gebuihr von 2,56 € fur den administrativen Aufwand in Rechnung stellen.

17. Private Empfanger

Wenn Sie auch Sendungen an private Adressen senden machten, sollte der Empfanger stets zu erreichen sein. Fur Sendungen an Privatadressen (Zustelladressen ohne geregelte
Offnungszeiten) berechnen wir einen Zuschlag geméaR Preisliste je Sendung. Kénnen wir eine Ihrer Sendungen erst nach dem dritten Zustellversuch abliefern oder wird die Annahme
verweigert, tragt der Rechnungsempfanger die zusétzlich entstandenen Kosten. Bei Sendungen an Zustelladressen ohne geregelte Offnungszeiten solite auf dem Frachtbrief eine
Telefonnummer des Empfangers angegeben werden.

18. Zeitoptionen
Bei Sendungen fur die eine Terminzustellung "vor 12 Uhr", "vor 10 Uhr" oder "vor 9 Uhr" gewunscht wird, sollte es mdglich sein den Empfanger bereits ab 8.00 Uhr bis zur gewinschten
Zeitoption antreffen zu kénnen. Bei Terminzustellungen "vor 8 Uhr" oder friiher sollte der Empféanger mindestens eine Stunde zuvor anzutreffen sein.

19. Allgemeines zur Beachtung

1. Ihre Sendungen missen transportublich (fir Warenumschlag, Lkw- und Lufttransport tauglich) verpackt sein.

2. Besonders wichtige und/ oder wertvolle Sendungen melden Sie bitte vorher zur Festlegung besonderer SicherheitsmaRnahmen an.

3. Aus abwicklungstechnischen Griinden mussen sendungsbegleitende, fur Dritte bestimmte Unterlagen (z. B. Lieferscheine) unmittelbar und sicher am Sendungsgut befestigt sein.

4. Die GEL Logistik Express Nurnberg GmbH ist berechtigt, Sendungen z. B. aus zolltechnischen Griinden, zur Anschriftenermittlung oder aus sonstigen Griinden zu 6ffnen und zu inspizieren.
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